FAALIYET SONUC RAPORU YURT DISI PAZARLAMA FAALIYETi SONUC RAPORU

Giris

12.UR-GE.048 kodu ile kayda alinan Plastik UR-GE Projesi kapsaminda projeye dahil olan 14
firmanm Ihtiya¢ Analizleri yapilmis ve hedef pazar ¢alismasi gerceklestirilmisti. Hedef Pazar
caligmasi sonucunda tespit edilen iilkeler arasindan Rusya Federasyonu ilk yurt dis1 pazarlama
faaliyeti i¢in hedef iilke olarak belirlenmisti. Hedef iilkenin Rusya seg¢ilmesinde cografi
yakinlik, iki iilke arasindaki ticaret hacminin biiyiikliigli ve 6nemli bir ithalat¢i olmasi ve
DTO’ye iiyeligi sonrasi ticaret hacminde artis beklentisi dnemli rol oynamisti. Bu dogrultuda
oncelikle Danigmanlik Faaliyeti kapsaminda 2 ay siliren Rusya Pazar Arastirmasi hizmeti
alinmis; bu siire icerisinde her firma icin iki lirtinde hedef pazar arastirmasi yapilmis ve Rusya
ile ilgili ¢calismalar ger¢eklesmisti. Hedef Pazar olan Rusya lizerine hem stratejik ¢alismalar

yapilmis hem de seg¢ilen iiriinlerle ilgili kongimento ve glimriik bilgileri firmalara saglanmisti.

Hedef Pazar O6zelinde yapilan yogun calismalar, ASO biinyesinde firmalar ile yapilan
toplantilar neticesinde Rusya Federasyonu’nda diizenlenen, her yil 50.000’inin {izerinde
ziyaretcisi olan ve 30 tlilkeden 1.000’e yakin sirketin fuar alaninda yer aldigi 18.Uluslararasi
Plastik Fuari olan Interplastica Ticaret Fuarina katilim konusunda firmalar ile birlikte goriis
birligine varilmistir. Bu kapsamda 26 — 31. Ocak. 2015 tarihleri arasinda Moskova’da “Yurtdisi

Pazarlama Faaliyeti - Interplastica Fuar1 ve Ikili Is Goriismeleri” gergeklestirilmistir.

AYBAL Plastik’ten Genel Miidiir ve Uretim Miidiirii, CAKMAK Yedek Parca’dan Genel
Miidiir, DUSEPARK Kent Mobilyalarindan Genel Miidir, ELEKTROMED ’den
Uluslararas1 Proje Miidiirii, OZDORTDIVAN Cerceve ’den Sirket Ortag1 ve Genel Miidiir,
OZNORM Ambalaj’dan Genel Miidiir, SUNTEKS Plastik *den Genel Miidiir ve ZETAS Su
Aritma Sistemleri’'nden Sirket Ortag1 ve ¢alisan1 olmak {izere 8 firmadan toplam 11 kisi (10
tanesi firma sahibi/ortagi, 1 tanesi ¢alisan) ile Ankara Sanayi Odasi’ndan Proje Koordinatorleri
Oznur BESEN ve Zeynep COSKUN ISBILIR olmak iizere toplam 13 kisi faaliyet katilimcilart

olmuslardir.

On Hazirhiklar




Rusya Pazar Arastirmasi Danigsmanligi sonrasinda kiime iiyesi firmalar ile Hedef Pazar
hakkinda toplantilar yapilmig, bu kapsamda 28.Subat.2014 tarihinde Ekonomi Bakanligi
Ihracat Genel Miidiirliigii’nden Jiilide Carmikl1 ve Ulke Masalar1 II Daire Baskanligi, Ulke
Masast Uzmani Oya BENLI OZBAS tarafindan Hedef Ulke Rusya Federasyonu hakkinda
Odamiz ’da sunum yapilmistir. Yapilan goriismeler ve toplantinin hemen ardindan proje
koordinatdrleri tarafindan Rusya pazari igin 3 ay siiren ¢alisma yapilmistir.

Yurtdis1 Pazarlama Faaliyeti - Interplastica Fuar ve ikili Is Gériismeleri Moskova / Rusya
Federasyonu faaliyeti hizmet alimi i¢in 5 ayr1 firmadan teklif alinmis, 01.Temmuz.2014
tarthinde hizmet saglayicilar tarafindan kiime iiyesi firmalarimiza Odamizda sunum
yapilmustir. Faaliyet i¢cin konusunda uzman, hedef pazar, sektor ve iilke ile ilgili bilgi sahibi,
sirket tecriibesi ve referanslari uygun bulunan Akin Event firmasi kiime iiyelerinin ortak
karart ile secilmistir.

Hazirlik calismalar1 kapsaminda Plastik Sektoriinde mevcut URGE Projeleri koordinatdrleri ile
gorlis aligverisi yapilmis; Plastik Sanayicileri Dernegi (PAGDER)’ nin Rusya pazari
deneyimleri 6grenilmis; Moskova Ticaret Miisavirliginden H.Murat NESIMOGLU, Nuriye
Bibayeva, Halit Oral Akbay ile Pazar hakkinda yazigmalar yapilmig; Moskova
Biiyiikel¢iligimiz ‘den Okan Aksade ile goriisiilmiis, Rus-Tiirk isadami Birligi’nden Mustafa
Vatan ve Rusya Federasyonu Ticaret ve Sanayi Odasi ile Moskova Sanayi ve Ticaret Odasi
Rusya Ticaret Temsilciligi ile iletisim kurulmustur.

Faaliyet tanitim ¢aligmalar1 kapsaminda dncelikle basili materyal ve tanitim faaliyetleri i¢in 7
farkli firmadan teklif toplanmis, en uygun teklif veren 3 firma Odamiz ‘da sunuma ¢agirilmastir.
Kiime iiyelerimizin katilimi ile yapilan toplantida teklif veren firmalar yapilacak is ile ilgili
sunumlar yapmis; en diisiik fiyat teklifi veren INTERKEY Ajans ile anlagsmaya varilmstir.

Kiime Tanmitim Faaliyeti kapsaminda INTERKEY Ajans tarafindan 11 firmamizin iirtinleri
yerlerinde ziyaret edilerek fotograflanmis; firma profilleri, iiriin ve sertifika bilgileri toplanmis,
4 ayrn dilde g¢eviris yapilmistir. Kiime i¢in ayrica logo tasarimi yapilmis; www.asocluster.com

alan adi ile firma tanitimlar1 online ortama da koyulmustur. Dosya, kiime tanitim brostirii, firma
tanitim kart1 ve CD ‘ler bastirilmis, fuarda kullanilmak tizere firmalarimiza teslim edilmistir.

Yurtdis1 Pazarlama Interplastica Fuari ve ikili Is Goriismeleri Faaliyeti ve heyet duyurumu igin
proje koordinatorleri tarafindan yogun PR calismasi yapilmis; Rusya Federasyonu Sektorel
Birlikleri, Moskova Sanayi Odasi, Rusya Federasyonu Ticaret ve Sanayi Odasi, World Trade
Center B2B Ofisi, Rus Tiirk Is Adamlar1 Birligi, Rusya Ticaret Temsilciligi ve Rusya-Tiirkiye
Is Konseyi tarafindan iiyelerine Plastik URGE Kiimemizin tanitim metni ve fuar stand daveti
Rusca gonderilmistir.

Faaliyetin yapilacagi iilkede daha 6nce gerceklesen Interplastica Fuar1 2014 ve Rossupack Fuari
2014 katilimcr listeleri edinilmis, hazirlanan tanitim metni génderilmistir. Yine Interplastica
Fuar1 2015 katilimcilar i¢in de ayrica tanitim metinleri ve davetler gonderilmistir. Bu sayede
Plastik URGE kiimemizin fuar stant yeri, kiime iiyeleri ve projemizi tanitan davet metni
yaklagik 4.000 alictya ulagmistir.



Heyetimize iligkin duyuru Rusya Federasyonu Ticaret Temsilciligi tarafindan hem web
sitelerinde hem de facebook sayfalarinda duyurulmustur.

Faaliyete katilacak kiime {iiyelerimiz ile 07.0cak.2015 tarihinde yapilan son toplantida
Bakanligimiz Eski Rusya Federasyonu Miisaviri H. Murat NESIMOGLU ve Ulke Masast
Uzmani Oya BENLI OZBAS tarafindan oldukga faydal1 olan pazar bilgilendirmesi yapilmustir.
Hizmet saglayic1 firma olan Akin Event tarafindan program detayli bir sekilde iiyelerimize
aktarilmis, yapilacak olan B2B eslestirmeleri, iilke/sektér konusunda bilgilendirme yapilmis,
program ve Moskova sehir plani iiyelerimize dagitilmistir.

Proje koordinatdrleri tarafindan faaliyet katilimcist firmalarm GTIP kodlar1 kullanilarak ve
Rusya secilerek gerekli belge ve prosediirler hakkinda bilgiler edinilmis; giimriik vergisi
oranlar1 6grenilmis, lojistik konusunda firmalara bilgilendirme yapilmistir.

Fuar — B2B

Programin ilk giinii havaalanindan fuar alanina gidilerek yer alinacak stant kontrol edilmistir.
Ilk etapta firmalar tarafindan fuar alaninda firmalarinizin yerlesimi ve {iriin sunumu i¢in m2 ve
ekipman yeterli bulunmamistir. Fuar sirketinden ekstra masa, sandalye temin edilmistir. Ilk giin
otelde yenen aksam yemeginde Moskova Ticaret Miisavirimiz Halit Oral Akbay heyetimize
eslik etmis ve iilke/Pazar/sektor hakkinda bilgilendirmede bulunmus, firmalarimizin sorularini
cevaplandirmstir.

Ikinci giin Messe Duesseldorf tarafindan 18.si diizenlenen Interplastica Uluslararas1 Plastik
Fuari’nda 21m2 lik {i¢ cephesi agik stant yerinde hazir bulunulmustur. Her y1l 50.000’inin
iizerinde ziyaretgisi olan ve 30 iilkeden 1.000°e yakin sirketin stant actig1 fuarda Plastik URGE
Kiimesi olarak fuar alam1 girisinde, 8’inci hol A36 numarada yer alinmistir. Proje
Koordinatorleri tarafindan fuar 6ncesi yapilan yogun PR ¢alismalari, mailing, sektor dergileri
reklam ¢aligmalari, sanayici STK goriismeleri, ithalatg1 davetleri ve reklam ¢aligsmalari olumlu
sonuglar vermis; organizasyonda URGE Plastik Kiimelenmesi standimizi, kartviziti ile tespiti
yapilan 384 firma ziyaret etmistir. Kiime {iyesi firmalarimiz fuar1 gezip sektordeki rakiplerini
gozlemleme firsati bulmus; bu sayede rakiplerin ulastiklart mevcut durumu goérmiis, rakip
firmalarin misterileri ile kurduklart iligkileri, onlara davranis bi¢imlerini ve is yapma
yontemlerini takip edebilme gibi sektorle ilgili bilgi toplama agisindan son derece 6nemli know-
how edinmislerdir.

B2B goriismeleri i¢in hizmet alim1 yapilan danismanlik firmas1 Akin Event 2 ay siiren ummali
bir ¢alisma yapmus; fuar katilimcisi firmalarimizin iiriin profillerine ve GTIP’lerine gére
Rusya’daki ithalatgilara ulasmis; danismanlik firmasinin Rusya’da mukim partner firmasi
Uluslararas1 Is Dernegi IBC? tarafindan firma eslestirmeleri iilkeye gitmeden elde edilmis,

1 http://turk.ved.gov.ru/news/sobitia_tp/?action=show&id=49&prefix
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=1540695286200364&id=1426805600922667&substory
_index=0

2 http://fbguide.ru/nashi_uslugi/



kiime lyelerince de uygunluklari onaylanmisti. Daha once randevulari alinan goriismelerin
biiyiik kismi fuar alaninda yapilmis, firmalarimizin talebine istinaden ig birligi potansiyeli olan
Rus firmalar yerlerinde de ziyaret edilmistir.

Fuar alaninda 46 tanesi randevulu olmak iizere toplamda 112 birebir is goériismesi (B2B)
gerceklestirilmistir. Goriismeler sirasinda 4 terciiman ve 2 danismanlik firmasi ¢alisani bilfiil
ceviri yapmistir. OZDORTDIVAN ve DUSEPARK firmamiz heniiz fuar alanindayken numune
gonderimi yapmis; AYBAL ve SUNTEKS firmalarimiz fiyat ¢alismalarina baslamistir. Gaz,
su ve elektrik sayaci tireten ELEKTROMED firmasi yillardir randevu almaya ¢alistigi Rusya
devi Gazprom ile proje koordinatorleri ve Kazan Ticaret Atesesi Zekeriya Bektas’in ¢abalari
ile gbriismiis, belediye isleri i¢in kamu kurumu temsilcileri ve biirokratlar ile goriismeler
gerceklestirilmistir.

Rusya’da plastik sektoriinde faaliyet gosteren ithalatgilar davetiyeler ile fuar alanina alinmus;
Rus Tiirk Is Adamlarn Birligi Bagkani Naki Karaaslan firmalarimizi fuar alaninda ziyaret
etmistir’. Kiiresel medya kurulusu olan Sputnik News fuar alaninda Proje Koordinatdrlerimiz
ile réportaj yapmis, heyetimize iliskin detayli bir haber yapmustir. *

Fuar oncesi yapilan yogun goriismeler ve mailing, tanitim c¢alismalar1 sayesinde heyet
programimizi duyan Tataristan Tiirkiye Temsilcisi Hakan Coskun tarafindan Rusya’nin {igiincii
baskenti sayillan Kazan’a da davet alinmistir.

Sonuc ve Oneriler

3 http://www.rtib.com/component/content/article/35-slider-turk/1146-baskan-m-z-plastik-fuar-nda-aso-yu-
ziyaret-etti.html
4 http://tr.sputniknews.com/columnists/20150130/1013701861.html



Rusya ile Ukrayna arasinda yasanan siyasi kriz, Kirim sorunu, ekonomik belirsizlikler ve Ruble
"deki deger kaybi firmalarimizin Rusya pazarina iligskin beklentilerinde ilk etapta temkinli
iyimserlik gostermelerine neden oldu. Ancak fuar alaninda yapilan birebir firma goriigmeleri,
sektor temsilcileri ile kurulan iletisimler, resmi kurum temsilcileri ve Rusya’da mukim Tiirk is
adamlar ile yapilan goriismeler neticesinde firmalarimizin is yapma istahlar artt1.

Batil1 iilkelerin Kirim'dan dolay1 uyguladigi ambargoya aymi sekilde karsilik veren Rusya’nin
Tiirkiye'nin ihracat artisinda biiylik bir umut oldugunu diisiinmekteyiz. Ekonomi Bakanimiz
Sn. Nihat Zeybekgi tarafindan da dile getirildigi iizere Rusya'da tedirginligin, belirsizligin
artmasinin, uzun vadeli satin almalara gidemeyerek, stoklamalardan kag¢inarak, kisa vadeli satin
almalarla yoluna devam etmek istemesinde en biiyiik avantaja iilkemizin sahip oldugunu
diisiiniiyoruz. Diger yandan Rusya'yla su an da hiikiimetler arasi diyalogumuzun ¢ok {ist
seviyede oldugu bilmekte; ilk ceyrek icinde Rusyaile olan ticaretin onilindeki tiim teknik
engelleri kaldirilmasi gibi bir calisma var. Tiim Bakanliklarimizin katilimiyla, Rusya'yla
ticarette tim engellerin kaldirilmasi konusunda ¢alismalar var. Tiim bunlar firmalarimizi Rusya
pazarina giris konusunda desteklemektedir. Firmalarimiz bugiin Rusya’da bulunup isbirligi
caligmalarinda bulunmanin kriz bitiminde Rusya’ya girmekten c¢ok daha kolay oldugunu
diistinmekteler.

ASO Plastik Kiimelenmesi olarak gergeklestirilen bu programin firmalarimiz1 Rusya pazarina
giris konusunda cesaretlendirdigini ve pazarin isleyisini gérmeleri ile birlikte ticaret i¢in daha
cesur adimlar atabileceklerini umut ediyoruz.

Sonug itibariyle hedef lilkede gerceklestirilen fuar katiliminin pazara giris i¢in 6nemli bir adim
oldugu ve verimli gectigi tespit edilmistir.



