FAALIYET SONUC RAPORU YURT DISI PAZARLAMA FAALIYETIi SONUC
RAPORU

Mozambik-Giiney Afrika Sektorel Ticaret Heveti

(27 Subat-07 Mart 2016)

Giris

12.UR-GE.048 kodu ile kayda alinan Plastik UR-GE Projesi kapsaminda projeye dahil olan 14
firmamn Thtiyag Analizleri yapilmis ve hedef pazar calismas: gerceklestirilmisti. Hedef Pazar
caligmasi sonucunda tespit edilen iilkeler arasindan Rusya Federasyonu’ndan sonra, Cezayir
ikinci yurt dis1 pazarlama faaliyeti icin hedef iilke olarak belirlenmisti. Ugiincii yurt disi
pazarlama faaliyeti olarak Uzakdogu’nun en biiyiik ve diinyanin 3. En biiyiik fuar1 olan Canton
Fuarina ziyaret¢i olarak katilim saglanmistir. UR-GE projesinin dordiincii ve son yurtdisi
pazarlama faaliyeti kapsaminda Mozambik ve Giiney Afrika’ya Sektorel Ticaret Heyeti

diizenlenmistir.

Odamizin, 12.UR-GE.048 kodu ile kayda alinan “Ankara Sanayicisi Ihracatta Soz Sahibi
Olacak, Plastik Sektoriinde Thracat Potansiyelinin Harekete Gegirilmesi” kapsaminda dérdiincii
ve son yurtdigi faaliyeti olarak; 27 Subat-07 Mart 2016 tarihinde, 8 firmadan 13 firma
yetkilisinin katilimiyla, toplamda 14 kisi ile Mozambik ve Giiney Afrika Sektorel Ticaret

Heyeti diizenlenmistir.

Kiime firmalarimizdan; Aybal Plastik, Giino Paz. Rek. Tur. San. Ve Tic. A.S, Ozdértdivan
Sanatsal Cerceve ve Macun San.Tic.Ltd.Sti.,, Oznorm Ambalaj Plastik Insaat Metal
Mak.Yedek Parca San., MCM Ingaat, Senkron Plastik Ins.Teks. San. Tic.A.S., Sunteks Plastik
ve Ambalaj San.Iml.Tic.Ltd.Sti., Zetas Kimyasal Uriinler ve Su Aritma Sistemleri firma
sahipleri/calisanlar1 ve Ankara Sanayi Odasi temsilcisi, proje koordinatorii Oznur BESEN
Mozambik ve Gliney Afrika’da gergeklestirilen sektorel ticaret heyeti kapsaminda iilkemizi

temsil etmistir.

On Hazirhiklar

Kasim 2015-Subat 2016 tarihlerinde Mozambik ve Giiney Afrika Ticaret Heyetine caligilmistir.
Ticaret Heyeti Oncesinde; firmalarla yapilan toplantilar siiresince ikili is gorligmeleri

organizasyonu i¢in calismalar yapilmis, heyet programi olusturulmus ve yol haritasi



belirlenmistir. On hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda, Mozambik ve Giiney Afrika’da yerlesik

firmalara heyetimiz ve kiime firmalar hakkinda duyuru maili gonderilmistir.

Afrika’da gerceklestirilen ticaret heyeti kapsaminda, Giiney Afrika Biiyiikelgiligi Baskatip’i
Jonathan Passmoor ve Ticaret Asistan1 Sultan Onocak ile iilke iizerine bir toplanti
gerceklestirilmistir. Toplant1 esnasinda Sayin Passmoor, Giliney Afrika’da goriislilecek resmi
kurum ve derneklerin randevusu hakkinda bizzat ilgilenecegini ve gerekli kisilere heyetimize
katilmalar1 konusunda goriisme yapacagini iletmis olup, heyet siirecine kadar randevularla

bizzat kendisi ilgilenmistir.

Heyet 6ncesinde T.C. Maputo Ticaret Atasemiz Sn. Ahmet M. YENER ve T.C. Pretoria Ticaret
Atasemiz Sn. Hakan KARABALIK ile goriisiilmiis olup, kendilerinden bolge ve plastik/ yapi-
ingaat sektoriinde faaliyet gdsteren firmalarin detayli bilgileri talep edilmis ve kendilerini
makamlarinda ziyaret etmek i¢in randevu alinmistir. T.C. Maputo Biiyiikelgimiz Sn. Aylin
TASHAN ve T.C. Pretorya Biiyiikelcimiz Kaan ESENER ile iletisime gecilmis, heyetimiz
hakkinda detayli bilgi verilmistir. Ticaret Atagelerimiz, Sn. Ahmet M.YENER ve Sn. Hakan
KARABALIK, plastik kiimemiz adina bdlgede bulunan kurumlar: ziyaret etmek i¢in randevu

almalar1 hususunda talepte bulunmuglardir.

Mozambik Is Adamlari Dernekleri Konfederasyonu, Mozambik Miiteahhitler Birligi ve
Mozambik'in tek yetkili yatirim ajansi statlisiindeki Mozambik Yatirim Tesvik Merkezi ile
yazisilmig; heyetimiz ilgili detayli bilgi kendilerine iletilmis ve plastik/ yapi-ingaat sektoriinde
faaliyet gosteren lyeleri ile kiimemizin goriisme yapabilmesi konusunda destekleri talep

edilmis ve ayrica ikili i goriismeleri organizasyonuna davet edilmislerdir.

Plastics SA, Afrika Siyah Is Adamlar1 Dernegi, Giiney Afrika Ticaret ve Sanayi Odas1, Minare
Ticaret ve Sanayi Odasi, Cape Town Ticaret ve Sanayi Odasi ile heyet 6ncesi iletisime gegilmis,
heyetimiz ve firmalarimiz hakkinda detayli bilgi iletilmistir. Plastik/ yap1 insaat sektoriinde
faaliyet gosteren iiye firmalari ikili is goriismeleri organizasyonumuza davet edilmistir. Ikili is
goriismeleri alaninda kullanilmak tizere her firma i¢in iilke ve firma bayraklari, ayrica masa

isimlikleri hazirlanmustir.

DEIK, Tiirkiye Giiney Afrika Is Konseyleri temsilcisi Evren DOGAN ile heyetimiz 6ncesi
iletisime gecilmis ve destekleri talep edilmistir. Giiney Afrika Tiirk Is Adamlar1 Dernegi, Afrika
Tiirkiye Is Adamlar1 Birligi ve Afrika’daki Tiirk is adamlarma heyetimiz ile ilgili davet



gonderilmistir.

Mozambik ve Giiney Afrika Ikili Is Goriismeleri Oncesi, faaliyete katilacak firmalara
bilgilendirme toplantis1 diizenlenmis olup, toplantiya 7 firma ve 12 firma temsilcisi ve Native
Travel danigmanlik firmasi sahibi Fatma PALABIYIK katilim saglamistir. Toplanti T.C.
Ekonomi Bakanligt Mozambik Ulke Masasi sorumlusu Yiicel AKOVA nin ve ardindan Giiney
Afrika iilke masas1 uzmani1 Pmar OZPAK 1 iilke sunumlari ile baslamis, firmalarimiz iilke,
sektor, pazar ve iilkede is yapabilme olanaklar1 hakkinda bilgilendirilmistir. Toplanti
danmigmanlik firma yetkilisi tarafindan yapilan bilgilendirme ile devam etmis; firmalarin

programa iliskin sorular1 cevaplandirilmastir.

Faaliyetin yapildig: lilkede (Giiney Afrika) daha once ger¢eklesen Propack Fuari 2015/2016
katilimer listeleri edinilmis, hazirlanan tanitim metni yerel firmalara gonderilmistir. Bu sayede
Plastik URGE kiimemizin ikili is gériismelerinin yeri, kiime tiyeleri ve projemizi tanitan davet

metni yaklasik 5.000 aliciya ulagmistir.

Proje koordinatdrii tarafindan faaliyet katilimcisi firmalarin GTIP kodlar1 kullanilarak ve
Afrika ve Mozambik icin gerekli belge ve prosediirler hakkinda bilgiler edinilmis; glimriik
vergisi oranlar1 0grenilmis, lojistik konusunda firmalara bilgilendirme yapilmistir. Proje
koordinatorii tarafindan Trade Map, Trade Atlas gibi veri tabanlarindan Afrika’daki yerel

firmalar arastirilarak ikili is goriismelerine katkida bulunulmasi saglanmaistir.

Maputo Varis

Maputo’ya varilan ilk giinlin aksaminda Sayin Biiylikel¢cimiz Aylin TASHAN1n bizi daveti ile
onurlandirdig1 Is Yemegine katilmak iizere T.C. Maputo Biiyiikelcilik Rezidansina dogru
hareket edildi. Bu Is Yemegine Mozambik Tiirk is Adamalarinin da katilim saglamistir. Saymn
Biiyiikelgimiz 6ncelikle Ulke hakkinda bilgileri bizim ile paylastiktan sonra Mozambik Tiirk Is
Adami ve KNN Is Damismanlig: Sirket sahibi Kenan AYDIN, iilkede yatirim firsatlar1 sektor

ve ekonomik durumu hakkinda bilgileri kiime firmalarimizla paylasmistir.

ikili is Goriismeleri Organizasyonu— Maputo (29.02.2016-01.03.2016)

Otelde baslayan heyetimizin ilk glinii kapsaminda T.C. Maputo Biiyiikel¢isi Aylin TASHAN
acilis konusmasi yapmis ve T.C. Maputo Ticaret Miisaviri Ahmet YENER bilgilendirme
toplantis1  gergeklestirmistir. Toplant1 kapsaminda Mozambik Isadamlari Dernekleri

Konfederasyonu (CTA), Mozambik Miiteahhitler Birligi (FME) ve Mozambik Yatirim



Tegvikleri Merkezi (CPI) sunumlarmi gerceklestirmislerdir. Kurumlarin sunumlarindan sonra
ikili i goriismelerine katilan yerel firmalar kendi sektorlerini kisaca belirtmiglerdir. Akabinde
kiime firmalarimiz sektdrlerini kisaca anlatarak ve ASO’ nun Ingilizce kisa filmi gosterildikten
sonra ikili ig gériismelerine ge¢ilmistir. Maputo’da gergeklesen ikili is goriismeleri kapsaminda
42 firma ve 55 firma yetkilisi ile ikili is goriismeleri organizasyonu gergeklestirilmistir. 42
tanesi randevulu olmak iizere yaklasik 126 birebir is goriismesi (B2B) gerceklestirilmistir. ikili
is goriigmeleri alaninda, is goriismeleri yaptigimiz firmalardan edinilen bilgiler dogrultusunda,
verilen ve alinan fiyat teklifleri olmustur. Ikili is gdriismeleri organizasyonundan sonra ve ertesi
giin firmalarimiz ikili is gériismelerine gelen firmalar1 yerlerinde ziyaret etme ve goriismelerine
devam etme firsatin1 yakalamiglardir. Maputo’daki ikili ig gériismelerimiz su ana kadar yapilan

heyetlerimiz arasinda en verimli gecen heyet olup, siparis alan firmalarimiz olmustur.

Johannesburg (02.03.2016)

Ikili is goriismeleri &ncesinde T.C. Pretoria Ticaret Atasemiz Sn. Hakan KARABALIK
tarafindan kiime {tiyelerimize iilke ve plastik sektérli ve yapi/insaat sektorii hakkinda
bilgilendirme toplantis1 yapilmistir. Sn. Hakan KARABALIK tarafindan iilke hakkinda genel
ticaret verilerini ve Giiney Afrika’da is yeri agma prosediirleri hakkinda bilgileri aktarilmistir.
Ulke ve sektdr hakkinda firmalarimizin sorularini yanitlandiran Sn. KARABALIK, toplant
sonrasindaki programimizda bizlere bizzat eslik ederek, kiime iiyesi firmalarimiza ve isine
verdigi onemi gostermistir. Bilgilendirme toplantisinin ardindan Plastics SA, ziyaret edilmis
olup, Plastics SA Genel Miidiirii Mr.Anton Hanekom kurum ve Giiney Afrika’da potansiyel is
birlikleri iizerine bir konugma yapmistir. Kiime firmalarimizin iiriin bilgilerini {iye firmalariyla
paylasarak potansiyel is birliklerinin olugsmasina yardimci olacaktir. Kurum ziyaretlerinden
sonra kiime firmalarimiz ikili is goriismelerine gelemeyen firmalari yerlerinde ziyaret etme ve

goriismelerine devam etme firsatin1 yakalamislardir.

ikili is Goriismeleri Organizasyonu— Johannesburg (03.03.2016)

Otelde gerceklesen ikili is goriismelerimiz, T.C Pretoria Biiylikelgisi Kaan ESENER’in agilis
konusmasi ile baslamstir. Ikili is goriismelerine ayrica T.C. Pretoria Ticaret Atasemiz Sn.
Hakan KARABALIK da eslik etmistir. Black Business Council Yo6netim Kurulu Bagkan1 Mr.
Mohale Ralebitso, Tiirkiye-Giiney Afrika arasindaki potansiyel is birlikleri hakkinda bir
konusma yapmustir. Ikili Is Goriismeleri organizasyonuna Giiney Afrika Sanayi ve Ticaret
Odas1 yetkilileri ve Minara Sanayi ve Ticaret Odas1 Genel Sekreteri ikili is goriismelerine

gelerek firmalarimizla teker teker gériisme imkan1 bulmuslardir. Kiime firmalarimizin iiriin ve



GTIP bilgilerini kendi iiye firmalariyla da paylasarak potansiyel is birliklerinin olusmasina

vesile olacaklardir.

Ikili is goriismeleri kapsaminda heyetimize gelen kurumlara saymn biiyiikelgimiz Kaan
ESENER’in esliginde hediyelerinin takdim edilmistir. Ikili is goriismelerine katilan yerel
firmalar kendi sektorlerini kisaca belirttikten sonra kiime firmalarimiz sektorlerini kisaca
anlatarak ikili is goriismelerine gecilmistir. Johannesburg’da gerceklesen ikili is goriismeleri
kapsaminda 30 firma ile ikili ig gorligmeleri organizasyonu gerceklestirilmistir. 30 tanesi
randevulu olmak tizere yaklasik 90 birebir is goriismesi (B2B) gergeklestirilmistir. Senkron
firmamiz, damla sulama borusu ve ek parcalar1 sektoriinde hizmet veren Giiney Afrika’nin
ikinci biiyiik sirketi Macneil ve BSG sirketiyle ciddi goriismeler yapmis olup, siparis almistir.
Ulkeye dondiikten sonra Senkron firmamiza &n 6deme yapilmis olup, ihracata
baslanmistir. Tedariklerini Italya’dan yapan sirketler, Senkron firmamizin iiriin kalitesini ve
maliyetini daha uygun bulduklarini da ayrica belirtmislerdir. Ozdortdivan firmamiz ana

tedarikcilerle goriiserek ayn1 sekilde {iriin siparisi almistir.

Ikili is gériismeleri organizasyonundan sonra firmalarimiz ikili is gériismelerine gelen firmalari

yerlerinde ziyaret etme ve goriismelerine devam etme firsatin1 yakalamiglardir.

ikili is Goriismeleri Organizasyonu— Cape Town Sanayi ve Ticaret Odasi (04.03.2016)

Heyetimizin son ikili is goriismeleri kapsaminda Cape Town Sanayi ve Ticaret Odasina bir
ziyaret gergeklestirilmistir. Toplanti1 Cape Town Sanayi ve Ticaret Odas1 Bagkan Yardimcisi
Jonathan Jacobs’in ve Genel Miidiir Sid Peimer’in ag¢ilis konusmasiyla baslamistir. Ardindan
ikili i goriismelerine katilan yerel firmalar kendi firmalarin1 tanitmiglardir. Akabinde kiime
firmalarimizin da kendilerini tanitimlarindan ve ASO kisa film tanitimindan sonra ikili is

goriismeleri organizasyonu baglamistir.

Cape Town Sanayi ve Ticaret Odasi’ndaa ger¢eklesen ikili is goriismeleri kapsaminda 20 firma
ile ikili is goriismeleri organizasyonu gerceklestirilmistir. 20 tanesi randevulu olmak iizere
yaklasik 60 birebir is goriismesi (B2B) gerceklestirilmistir. Ikili is goriismeleri
organizasyonundan sonra ve ertesi giin firmalarimiz ikili is goriismelerine gelen firmalari

yerlerinde ziyaret etme ve goriismelerine devam etme firsatini yakalamiglardir.



Genel Degerlendirme

Afrika Yurtdis1 Faaliyetimiz, kiime olarak ikili is goriismeleri konusunda fayda saglamis olup,
iiyelerimiz i¢in hizmet alinan danigmanlik firmasmin yapmis oldugu ikili gériisme c¢aligmalari
cogu firmamiz yapilan faaliyetler arasinda c¢ok {ist diizeyde gectigini belirtmislerdir. Kiime
firmamizin kendi sektorlerindeki irtinleri plastik ve yapi/insaat sektdrii 6zelinde kiyaslama

yapma sansini yakalamistir.

Kiime {iiyesi firmalarimiz Afrika pazarmi gozlemleme firsati bulmus; bu sayede rakiplerin
ulagtiklart mevcut durumu gérmiis, rakip firmalarin misterileri ile kurduklar iliskileri ve is
yapma yontemlerini takip edebilme gibi sektorle ilgili bilgi toplama agisindan son derece

onemli know-how edinmislerdir.

B2B goriismeleri i¢in hizmet alim1 yapilan danigmanlik firmasi Native Travel firmasinin 3 ay
siren bir ¢alisma yapmus; kiime firmalarimizin iiriin profillerine ve GTIP’lerine gore
Afrika’daki ithalat¢ilara ulagsmis; danigsmanlik firmasinin Afrika’daki mukim partner firmasi
tarafindan firma eslestirmeleri iilkeye gitmeden elde edilmistir. Daha 6nce randevulari alinan
goriismeler ikili i goriismeleri alaninda yapilmis, firmalarimizin talebine istinaden is birligi

potansiyeli olan Afrikali firmalar yerlerinde de ziyaret edilmistir.

Proje Koordinatorleri Oznur BESEN tarafindan fuar dncesi yapilan yogun PR calismalari,
mailing, sanayici STK goriismeleri, ithalat¢t davetleri olumlu sonuglar vermis; organizasyonda
URGE Plastik Kiimelenmesi firmalarimiz, kartviziti ile tespiti yapilan 100’den fazla firmayla
goriisme firsat1 yakalamistir. Goriismeler ve fuar sirasinda her giin tercimanlar ve danigmanlik
firmasi ¢aligsan1 bilfiil ¢eviri yapmistir. 92 tanesi randevulu olmak {izere yaklasik 300 birebir i
goriismesi (B2B) gergeklestirilmistir. Ikili is goriismeleri alaninda, firma ziyaretlerinde
yaptigimiz goriismeler neticesinde firmalardan edinilen bilgiler dogrultusunda, verilen ve

alman fiyat teklifleri olmustur.

Senkron firmamiz, damla sulama borusu ve ek pargalar1 sektoriinde hizmet veren Giiney
Afrika’nin ikinci biiyiik sirketi Macneil ve BSG sirketiyle ciddi goriismeler yapmis olup, siparis
almistir. Ulkeye dondiikten sonra Senkron firmamiza 6n 6deme yapilmis olup, ihracata
baslanmistir. Tedariklerini Italya’dan yapan sirketler, Senkron firmamizin iiriin kalitesini ve
maliyetini daha uygun bulduklarini da ayrica belirtmislerdir. 1 konteyner iiriin siparisi alan
Senkron firmamiz, 30.000 $’lik {iriin gondererek ticaretlerinin Giiney Afrika ile daha yeni

basladigini, Giiney Afrika’daki firmayla siirekli ihracat yapacaklarini belirtmislerdir.



Ozdortdivan firmamiz ana tedarikgilerle goriiserek ayn1 sekilde iiriin siparisi almistir. Zetas
firmamiz, Mozambik’te yerlesik bir Tirk firmasiyla 6n sozlesme yaparak firmanin su

depolarin1 yapmak i¢in anlagsmislardir.

Sonu¢ ve Oneriler

Gergeklestirilen faaliyet sonrasinda kiime iiyelerinden alinan geri bildirimler;

e Secilen danismanlik firmasinin organizasyon ve ikili i goriismeleri diizenlenmesinde

su ana kadar yapilan en iyi organizasyon oldugu,

e QGiliney Afrika Cumhuriyeti, Mozambik ve yakin cografyadaki iilkelerle ihracat

kapasitemizi artirmanin miimkiin oldugu,

e Yapilan ikili is goriismeleri c¢ergevesinde firmalar, Afrika ve Mozambik’e ne gibi

irlinler satabilecekleri hakkinda bilgi edindikleri,
e Mozambik ve Gliney Afrika ile potansiyel igbirliginin miimkiin oldugu,

e Afrika pazarinda sektorel anlamda tahlil etme, bolgeyi tanima ve pazarlama faaliyeti

yapma imkani oldugu,

e Afrika’nin plastik hammadde ve mamul pazarinin Tiirkiye i¢in dnemli potansiyeli

oldugu goriilmesi,

e Tiirk plastik sektoriiniin, Afrika’ya ihracat yapan diger sektorlere kiyasla daha yiiksek

bir potansiyeli olmasi
e Afrika pazarindaki global firmalar1 tanima ve strateji gelistirme imkani saglanmasi,
e Tiirkiye’nin Mozambik’in 20. biiyiik tedarik¢isi olmasi ve Pazar payi her sene artmasi,

e Teknolojik altyapisi eksik olan firmalar gerekli bulduklari degisimleri firmalarinda

uygulamak i¢in ¢ok iyi bir firsat yakalamis olmalari,
e Odamizin yurtdisi faaliyet 6ncesi ve faaliyet esnasinda yapmis oldugu tiim ¢aligmalarin

olumlu karsilandig1 yoniindedir.

ASO Plastik Kiimesi olarak gergeklestirdigimiz program kapsaminda Afrika pazarindaki

firmalar yerinde gérmemiz, firmalarimiz agisindan ¢ok faydali olmustur.



ASO Plastik Kiimelenmesi olarak gerceklestirilen bu programin firmalarimizi Afrika pazarina
giris konusunda cesaretlendirdigini ve pazarin igleyisini gérmeleri ile birlikte ticaret i¢in daha
cesur adimlar atabileceklerini umut ediyoruz. Sonug itibariyle hedefiilkede gerceklestirilen fuar

katiliminin pazara giris i¢in 6nemli bir adim oldugu ve verimli gectigi tespit edilmistir.

Tiirk plastik ireticilerinin Afrika’ya olan ihracatlarini artirmasi, Afrikali ve Tiirk plastik
firmalarinin bolgesel yatirimlarda ortaklik yapmalar1 konusunda da heyette goriisiilen konular

arasindadir.

Mozambik ve Giiney Afrika’da alim giiciiniin siirekli artmasi sebebiyle, plastik ve yapi1 insaat
sektoriiyle baglantili sektorlere olan talepte son donemde onemli artiglar goriilmektedir.
Ozellikle Mozambik Afrika’da en hizli biiyiiyen ilk bes iilkeden biri oldugundan, turizm ve
miiteahhitlik sektorlerinde 6zellikle artislar goriillmektedir. Bu talep artisinda konut ve kentsel
doniisiim projeleri de onemli bir paya sahiptir. Bu nedenle Afrika, proje bazli isleri hedefleyen
ve esnek iiretim kapasitesine sahip Kiime Firmalar1 i¢in son derece cazip bir pazardir.
Mozambik’te ©6zel sektoriin heniliz gelismemis olmasi, girisimciligin olmamasi, sanayi
iiretiminin yok denecek kadar az olmasi; Mozambik’in kesfedilmeye bekleyen bir {ilke olmasi

olarak tespit edilmistir.

Sonu¢ olarak; son heyetimiz olan Afrika heyetimiz sonrasinda kiime firmalarimiz, Proje
kapsaminda personel istthdaminin 1 yil ge¢ yapilmasi, kiime iiyesi firmalarin sektorel anlamda
cesitlilik arz etmesi, proje farkindaliginin gec kazanilmasi ve sektdriimiize ait fuarlarin 2015-
2016 yilinda az olmas1 gerekgelerine dayanarak yeni URGE olusumuna baglanmasini talep

etmisledir.

Saygilarimla
Oznur BESEN



