Apprenticeship Coaches for SME

Avrupa Komisyonu istihdam,
Sosyal isler ve icerme Genel
Midiirliigiinde Ciraklik, Mesleki
Egitim ve Yetiskin Egitimi Biriminde
Daire Baskani olarak gorev yapan
Dana Carmen Bachmann ile Avrupa
Ciraklik ittifaki lizerine bir miilakat
gerceklestirdik.

\/ Bize kendinizden bahsedebilir misiniz?

Adim Dana-Carmen Bachmann. istihdam, Sosyal isler
ve icerme Genel Mudurligunde Ciraklik, Mesleki Egitim
ve Yetiskin Egitimi Biriminde Daire Baskani olarak
gbrev yapmaktayim. Bu, Avrupa Komisyonunun Genel
Muadurldklerinden biri olup, Briksel’de yerlesiktir.

Bizim goérevimiz, vatandaslarin toplumda aktif bir rol
oynayabilmeleri icin becerilerini gelistirmeye yonelik
politikalarin gelistirilmesidir.

Bu hem mesleki egitimde, hem de yetiskin egitiminde
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etkinligin, kalitenin ve cekiciligin artiriimasidir.

Biz biyUume ve is alanlariyla ilgili genis bir Avrupa Birligi (AB)
glndemiyle calismaktayiz ve mesleki egitime yénelik
reformlarda, Uye Ulkeleri desteklemekle beraber mesleki
egitim sistemi ve hikUmlerini iyilestirmeye ydnelik politikalar
koordine etmekteyiz.

Gorevimizi, hikimetler, sosyal ortaklar, isveren sendikalari,
isverenler mesleki egitim saglayicilari ve tabii ki 6grenen
kisiler ile yakin calisarak yapmaktayiz.

Sunu da eklememe izin veriniz lUtfen, Eurochambers
tarafindan koordine edilen AC4SME’ye aktif katiliminizi

cok olumlu degerlendiriyoruz. Bu KOBJ’lerde ciraklidi
desteklemeye ydnelik Erasmus+ programi altinda desteklenen
16 projeden birisidir.

\/ Avrupa Ciraklik ittifaki ne zaman kuruldu ve bu ittifakin
kurulmasina hangi nedenler sebep oldu? Bu ittifakin temel
faaliyet alanlari nelerdir?

2013 yilinda, Avrupa Ciraklik ittifaki (EAfA) genc issizlik
ndfusuna cevaben, Avrupa Sosyal Ortaklar, Avrupa Konseyi
Baskanligr ve Avrupa Komisyonu’nun ortak deklarasyonu
sonucunda kurulmustur. Bu ittifak kuruldugu zaman AB’de
geng issizlik nifusu %23 ile en Ust seviyeye ulasmisti ve
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ciraklik ve is tabanli 8grenmenin istihdam ve genclerin kisisel
bilgileri icin anahtar niteliginde oldugu ortaya ciktl.

ittifak, Komisyonun AB diizeyinde cirakhidin hareketliligini,
imajini, kalitesini yUukseltmeyi amaclayan, paydaslari bir araya
getiren essiz bir platformdur. ittifak, AB Uye Ulkelerine, aday
Ulkelere, EFTA Ulkelerine ve paydaslara aciktir.

Genc issizlik ntfusu Avrupa Birligi’ne Uye Ulkelerde 2018
yilinda %15,2’ye diismistiir. Ancak Yunanistan, ispanya ve
italya gibi Ulkelerde bu rakam hala %30’un Gzerindedir ki,
bu da bize bu alanda daha cok calismamiz gerektigini
gdstermektedir.

Ayni zamanda, her Ulkede ciraklik sistemin kurulmasina veya
var olanin glclendirilmesine iliskin gérUs birligi mevcuttur.

Kag iliyeniz var ve iiyelerin dagilim durumu nedir?

Toplamda, ittifaka 36 Ulke dahildir, 27 AB ye ilkesi (ingiltere
haric), 5 aday Ulke ve 4 EFTA Ulkesi.

Ciraklarla ilgili paydaslar, mesleki 6gretim ve egitim
saglayicilari, sosyal ortaklar, distnce kuruluslari, genclik
organizasyonlari ve mesleki organizasyonlar tarafindan
250’nin Gzerinde Gyelik taahhitnamesi doldurulmustur.
2013 yilindan itibaren firmalar, isverenler, odalar gibi araci
kuruluslar genclere 900.000’in Gizerinde ciraklik pozisyonu,
egitim veya ilk is imkani saglamak icin form doldurmuslardir.

Ticaret, Esnaf ve Sanayi Odalari ¢iraklikta kalitenin
artirilmasina yoénelik dnemli bir rol oynamaktadir. Bu
kapsamda, Ankara Sanayi Odasi'nin 22 Haziran 2018
tarihinde Roma’da yapilan bir etkinlikle Gye olmasini degerli
buluyoruz. ittifakta en iyi sekilde temsil edilen, firmalardir.
Turkiye’den Hidromek firmasi sonbaharda ittifaka katilmistir.

Sizin diisiincenize gore, ¢iraklik sistemi ekonomik
zorluklarla nasil bas edebilir?

Ciraklik ve is tabanli 6grenim, ekonomik zorluklarla bas
etmenin ve blylime, rekabet ve sosyal paylasmaya katkida
bulunmanin en 6énemli bileseni olabilir.

Etkin ciraklik sistemine sahip Ulkelerde genc issiz nifusu
azdir. Hizla degisen is dlinyasinda, yeni teknolojiler, dijital
gelismelerle (6rnegin, endUstri 4.0, robotizasyon, sanal
zeka), cirakhdin degisimlere cevap verebilecek ve gelismeleri
ongorebilecek sekilde esnek olmasi dnemlidir.

inovasyon sadece bilim adamlari icin degildir, mesleki egitim
alaninda da inovasyon ve dijitalizasyon icin blytk potansiyel
vardir. Almanya ve ispanya’da bununla ilgili iyi 8rnekler
mevcuttur.
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Sizce ciraklikta bir reform yapmak miimkiin miidiir.
Miimkiinse nasil yapilir?

Codu Uye Ulkeler ¢iraklik sistemlerini reforme etmektedir.
Onlara, cabalarini desteklemek ve sunulan yeni ¢iraklik
firsatlarinin yiksek kalitede olmasi icin Avrupa Komisyonu,
“Kalite ve Etkin Ciraklikta Avrupa Cercevesi’ni tavsiye etmistir
ve bu tim AB Bakanlari tarafindan kabul edilmistir. Su anda

gbrev, 15 Mart 2021 tarihine kadar bunu uygulayacak ve
uygulamayi raporlayacak olan AB Gye Ulkelerindedir.

Komisyon ayni zamanda, 8 Kasim 2018’de Avrupa Ciraklik
ittifakinin 5. yildéniminde ciraklik sisteminin iyilestiriimesine
yonelik destek hizmetleri hazirlamistir. Ana baslik olarak
sunlar 6ngortlmustar: 1) bilgi paylasimi 2) ag olusturma 3)
kiyaslama (benchmarking) ve 6grenme boyutunu da iceren
kiyaslama (benchlearning).
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Yapisal reformlarin desteklenmesinde, mesleki

egitim sisteminin daha cazip hale getirilmesi 6nemlidir. Bu
nedenden dolayl, biz Avusturya AB Baskanligi déneminde
5-9 Kasim 2018 tarihleri arasinda 3. Avrupa Beceri Haftasrni
duzenledik ki, bu Avrupa Ciraklik ittifaki Odul térenini de
icermektedir. Mesleki Egitim Haftas’'nin amaci mesleki egitim
ve 6gretimin sundugu biyUk imkanlari gdstermektir.

ittifakta yer alan paydaslarin avantajlan nelerdir?

ittifakta yer alarak paydaslar, pek cok firsattan istifade
edebilmektedirler. Ciraklikla ilgili konularda Avrupa Agdina
erisim saglamaktadirlar. Ayni zamanda rehberlere, cesitli
pratik araclara ve kaynaklara erisimleri mevcuttur.

Buna ilaveten, haberlere, raporlara, fon imkanlarina

veya degisik etkinlikler kanaliyla glncel bilgiye
ulasilabilmektedirler. Ornegin, ilk "Avrupa Ciraklik ittifaki
Semineri”, Avrupa Egitim Vakfi ve aday Ulkelerle birlikte
29-30 Eylul 2016 tarihlerinde Kayseri’de basaril bir sekilde
yapiimistir. Aday Glkelerle birlikte bir baska seminer de,
24-25 Eylul 2018 tarihlerinde Tiran’da gerceklestirilmistir.

Ayrica, gUcli bir iletisim ve sosyal medya kampanyasi ile
birlestirildigi zaman paydaslara gorinUrlik ve reklam imkani
saglanmaktadir. Avrupa Komisyonu olarak biz, Avrupa
Ciraklik ittifakr’'na dair faaliyetlerde en iyi sekilde nasil iletisim
kurulabilecegine iliskin paydaslarla calismaktan memnuniyet
duyariz.
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Sizin eklemek istediginiz herhangi bir sey var midir?

Son olarak, Komisyonun “Mesleki Mikemmelliyet Merkezleri
Platformlari”’na yonelik destegini dikkatinize sunmak isterim.
Bu girisim, yapisal degisiklikleri ve ekonomik politikalari
desteklerken, ayni zamanda blylme, inovasyon ve
rekabetle ilgili yerel ve bolgesel stratejilere entegre mesleki
muUkemmeliyete yonelik uluslararasi platformlarin gelisimini
desteklemektedir. Ekonomik baglamda, mesleki egitim ve
o6gretim saglayicilarla, ekonomik gelisim, inovasyon, rekabet
politikalarindan sorumlu paydaslarla ortaklklar kurulacaktir.
Bunlar, ekonomik kalkinma kurumlarini, bélgesel otoriteleri,
inovasyon kiimelenmelerini, teknoloji transfer ajanslarini,
firmalari, sosyal ortaklari, ekonomik sektér temsilcilerini vs.
kapsamaktadir. is tabanli 6grenme, dijital icerik ve yurt disi
hareketlilik olmak kaydiyla, mevcut ve ortaya cikan sektorel
beceri ihtiyaclarina odaklanan yUksek kaliteli uluslararasi
ortak mesleki programlar ve kalifikasyonlar gelistirip
sunulacaktir.

Odalar, isveren temsilcileri ve isverenler gibi kuruluslarin

bu merkezlerde 6nemli rol oynamasi beklenmektedir.
Erasmus + programi tarafindan finanse edilecek olan pilot
projelerin ilk setine yonelik cagriya bu yil icinde cikilmasi
hedeflenmektedir. Blitce 4 Milyon Euro olup, 5 mikemmelliyet
merkezi platformunu finanse etmesi beklenmektedir.
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Avrupa Ciraklik ittifaki
2018 Odiilii’ne aday
Hidromek firmasini ziyaret
ettik.

Firmanin Mesleki Egitimden Sorumlu Yoneticisi
Sn. Hayri Akgus ile tGlkemizdeki ciraklik
konusuna iliskin bir réportaj gerceklestirdik.

Bize kendinizi ve firmanizi tanitabilir misiniz?

Adim Hayri Akgus, Ankara Erkek Teknik Yiiksek Ogretmen
Okulu Motor BaIuma mezunuyum. Mezun olduktan sonra Milli
Egitim Bakanligi tarafindan teknik 6gretmen olarak atandim.
Cesitli okullarda 6gretmenlik, Seflik, Mudr Yardimcilidi, Madar
Basyardimciligi ve Mudr Vekilligi yaptim. Bakanliga 26 yil
hizmet ettikten sonra HIDROMEK firmasinda géreve basladim.
HIDROMEK firmasinda 13 yildan beri mesleki egitimden
sorumlu yoénetici olarak calisiyorum. Firmamiz, 1978 yilinda
kurulmus olup, hidrolik ve mekanik is makinalari tGreten bir
firmadir. Yaklasik olarak 2000’e yakin ¢alisanimiz mevcuttur.
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Firmanizda ciraklar hangi alanda/dalda beceri egitimi
almakta ve ciraklari bulmak i¢in hangi kurumlarla irtibata
gecmektesiniz?

Firmamizda, is makineleri, bilgisayarli makine imalati, enddstriyel
bakim onarim ve kaynakg¢ilik dallarinda beceri egitimi
yapilmaktadir. Cirakhk egitimimizin bir gecmisi vardir. 2005
yilinda 8 yillik temel egitimi bitiren dgrencileri alirken, su anda

9 yillik egitimini tamamlayan dgrencileri aliyoruz. Onceleri
kaynagimiz ortaokul 63rencileri olmasina ragmen, su anda lise
o6grencileridir. Biz burada firma olarak tek basimiza calismiyoruz;
Ankara Sanayi Odasi (ASO), ASO 1. Organize Sanayi Bolgesi

ve yani basimizda yer alan Erkunt Mesleki Egitim Merkezi ile
birlikte calisiyoruz. Okullarin tatile girmesine yakin bir zamanda
okullari dolasarak, firmamizi, projemizi, firmamiz blnyesindeki
egitimimizi tanitiyoruz. Bu sekilde, 6grencileri firmamizda verilen
mesleki egitime katilmalari icin davet ediyoruz. Bunun yani sira,
toplu tasima araclarina ilan asiyoruz. Ayrica rehber 6gretmenler,
meslek 6gretmenleri, okul maddrleri, cami imamlari ile de
irtibata geciyoruz.

Erkunt Mesleki Egitim Merkezi ile firmaniz arasindaki
koordinasyon nasil saglanmaktadir?

Firmamizin s6z konusu okul ile ciddi bir baglantisi mevcuttur.
Kayit islemlerinden, ¢iraklik egitiminin sonlanmasina kadar
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Erkunt Mesleki Egitim Merkezi ile birlikte calismaktayiz. Ornedin,

daha énce belirttigim gibi, gerekli duyurular yapildiktan
sonra 6grenciler hem Erkunt Mesleki Egitim Merkezi'ne hem
firmamiza miracaat etmektedir. Daha sonra miracaatlar
birlestirerek, toplam muracaat sayisini ortaya cikariyoruz

ve Erkunt Mesleki Egitim Merkezi’'nde gdérevli hocalarimizla
birlikte 6grencilere sirasiyla bilgi sinavi, istek testi ve beceri
testi uyguluyoruz. Test sonuclari alindiktan sonra, diger firma
temsilcileri ve hocalarin da katilimiyla 63rencileri mulakata
cagiryoruz. Ogrencilerden, bu egitimi neden istediklerini,
ileriye yonelik planlarini 6grenmeye calisiyoruz. Test sonuclari
ile 6grencinin bize verdikleri ifadeler birbiriyle értislyorsa, bu
6grencileri firmamiza aliyoruz. Test sonuclarinda, 6grencinin
egitim alani da belirlenmis oluyor. Firmamizda 6grenci ile ilgili
bir olumsuzluk ortaya ¢iktiginda, bunu Erkunt Mesleki Egitim
Merkezi ile paylasiyoruz ve ¢6zUm yollarini aileyi de konuya
dahil ederek, birlikte bulmaya calisiyoruz.

\/ Cirak barindirirken sizce dikkat edilmesi gereken
hususlar nelerdir?

Bizim firmamiz bu konuda sansli, zira firmamizda bu
faaliyetle ilgili olarak iki yetkili sorumludur. Bu ¢cocuklarin yasi
oldukca kicUk oldugundan, cocuklar isletmeye geldikleri
zaman onlarla 6zel olarak ilgilenecek birilerinin mutlaka
olmasi gerekmektedir. Bu sekilde, 6grenciler firmaya karsi

bir aidiyet duygusu gelistirmektedir. Biz bu 6grencilere bir
anlamda rehberlik yapmaktayiz ve aynen bir okul gibi hizmet
vermekteyiz. Size bir érnek anlatayim. Ogrenciler firmamiza
basladiklarinda dogrudan isletme ici egitime bashyorlardi. Bu
uygulama devam ederken usta 6greticilerden, 6Jrencilerin
gec geldiklerine iliskin sikayet almaya basladik. Bu
6grencilerden bir yetiskin davranisi beklememiz mamkin
degildi. Ciraklarin is hayatinin calisma disiplinine uymalari
zamanla olabilecekti. Ayrica bu égrencilerin yaslarinin klictk
oldugunun da unutulmamasi gerekir. Biz, tarafimiza iletilen
bu sikayetlerden sonra, 6grenci isletmeye gelir gelmez onlari
ilgili birimlere gbndermekten vazgectik, bunun yerine ilk 45
dakikay! 6grencilerle sohbet etmeye, kitap okumaya ayirdik.
Ogrenciye kendisinin dzel oldugunu hissettirmeye calisiyoruz.

\/ Siz Hidromek olarak Avrupa Ciraklik ittifaki’na iliye
oldunuz. Bu ittifak dnemli kuruluslari, Odalar, bilyiik
firmalari ve KOBJi’leri bir araya getiren ve ¢iraklik konusunda
dikkat ceken calismalari olan bir ittifak’tir. Bize liye olma
siirecinizden bahsedebilir misiniz?

Oncelikle, bu konuda Ankara Sanayi Odasr’na tesekkir
ederiz. Avrupa Ciraklik ittifaki'ndan haberimiz Ankara
Sanayi Odasl vasitaslyla oldu. ittifaka Gye olmak icin bir
Uyelik taahhUtnamesinin doldurulmasi gerekiyordu. Konuya
iliskin bilgilendikten sonra, kendi aramizda toplandik ve
kendimizi nasil ifade edebilecedimizin tGzerinde durduk.
Okul Sanayi Egitim Programlari (OSEP) olarak baslayan ve
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su anda Sanayici Isbirliginde Mesleki Egitim Projesi (SIMEP)
olarak devam eden ve binyemizde barindirdigimiz ciraklarla
ilgili neler yaptigimiza ve neleri hedefledigimize iliskin bir
metin hazirladik. Daha sonra bu hazirladigimiz ingilizce
metni, Avrupa Ciraklik ittifak’i yetkililerine ilettik. Tarafimiza
calismalarimizin kayda deger ve ilgin¢ bulunduguna iliskin bir
e-posta iletildi ve bu sekilde Uyelige kabul edildigimiz teyit
edildi. Bu asamada Ankara Sanayi Odasi da bize ¢ok katkida
bulundu. Su an Uyelik taahhitnamemizin Avrupa Ciraklik
ittifak'nin web sayfasinda yayinlanmasini bekliyoruz. Ankara
Sanayi Odasr’nin tesvikiyle Avrupa Ciraklik ittifaki 2018
Oduli’ne adayiz. Ayrica, Avrupa Ciraklik ittifaki tarafindan 5-8
Kasim 2018 tarihlerinde Viyana’da dizenlenen olan Avrupa
Ciraklik ittifaki'nin 5. Yildénimi Etkinligi'ne davet edildik.

\/ Bu tiir platformlar ¢ok faydali platformlardir. Avrupa
Ciraklik ittifak’1 2018 Odiilii’ne yonelik Ankara Sanayi
Odasi olarak size basarilar dileriz. Sizce ¢iraklikta kalitenin
artirilmasina yonelik ne yapilmahdir?

Oncelikle, ciraklik egitiminin topluma sevdirilmesi
gerekmektedir. Maalesef aileler ve toplum ciraklik egitimine
olumlu yaklasmamaktadir. Oysa toplumun bir kesiminin de
isletmelerde calismasi gerekmektedir. ilkokul ve ortaokulda
mesleki yonu agir basan cocuklarin mutlaka belirlenmesi
gerekmektedir. Bunun icin ders kitaplarinda bunu tesvik edici
hikayelerin yer almasinda fayda vardir. Ornegin kitaplarda
tornacl, motorcu hikayesi gibi yazilar yer alabilir. Ayrica
objektif uygulanacak testler ile cocuklarin mesleki yonlerinin
belirlenmesi gerekmektedir. Isletmelerde cirak olarak

ise baslayan cocuklarin, bir birey olarak algilanmalariyla

da, ciraklik egitimi gelisir ve sevilir. Cirak barindiracak
firmalarin mesleki egitim ile ilgili bir biriminin mutlaka olmasi
gerekmektedir.

\/ Cirak almak isteyen KOB/’lere ne tiir tavsiyede
bulunmak istersiniz?

Birincisi, 6grencilerle ilgilenecek bir 6gretmen
goérevlendirmeleri gerekmektedir. ikincisi, ilk defa cirak alacak
KOBI'lere, ilk etapta az cirak almalarini tavsiye ederim.

isi 6grenerek ilerlemelerinde fayda vardir. Ayrica, firma
yetkililerinin cocuklarin meslege yatkinliklarini bir sekilde
dgrenmeleri gerekmektedir. Ornegin, bizim firmamiz aldigr ilk
on dgrencide maalesef bunu test edemedi ama daha sonraki
dénemlerde gelen 6Jdrencilerimizde bunu test ettik ve cok iyi
sonuclar aldik. Ciraklarin isletmede calisanlarin, kendilerine
destek olduklarini hissetmeleri de dnemlidir. Usta 6Jreticilere
de bu kapsamda énemli rol dismektedir. Usta dgretici ne
kadar cirak ile ilgiliyse, cirak o kadar iyi yetisebilmektedir.

Ankara Sanayi Odasi olarak size tesekkiir ederiz.

Co-funded by the S
Erasmus+ Programme [

@\g N/ EUROCHAMBRES



Aralik 2018

KYK Yiice Makina
firmasinda beceri egitimi
alan Mert Kaynak ile bu
alanda egitim gormek
isteyen 6grencilere 1s1k
tutmasi amaciyla bir
sohbet gerceklestirdik.

Bize kendinizi tanitir misiniz?

Adim Mert Kaynak. 17 yasindayim, iki kardesim bulunmaktadir.
Baskent OSB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 3. sinif
o6grencisiyim. KYK Ylce Makine firmasinda beceri egitimimi
strdtrmekteyim.

Baskent OSB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’ni
secmenizdeki en 6nemli etken nedir?

Bu okulu secmemdeki en blyik etken Midariamuazdar. Okul
Mudard ve diger hocalar bize okulu gezdirip okul hakkinda
detayli bilgi sundular. Bu sayede daha kisa yoldan meslek
edinebilecegimi distindim. Kisa yoldan meslek edinme
hususu benim bu okulu secmemde en 6nemli rolU oynadi.

Bize firmada bir giiniiniizii nasil gecirdiginizi anlatabilir
misiniz?
Sabah ise gelince makinanin basina geciyorum. Makinami
anormal bir ses veya sizinti var mi diye kontrol ediyorum.
Sonra makinami aclp ayar yapip, parca imalat islemine
basliyorum. Firmada bize tim bilgileri sunan ve bizimle
ilgilenen bir usta dgreticimiz var. Ayrica glindn degisik
saatlerinde cay, yemek molalarimiz bulunmaktadir.

is giivenligi konusunda egitim aldiniz mi?

Evet, bu egitimi hem okulumda, hem de egitim gérdigim
firmada aldim. is glvenligi konusunun édnemli bir konu
oldugunun bilincindeyim.

Firmadaki egitiminizi esas alirsak, belli bir alanda
becerilerinizi gelistirmeniz gerektigini diisiinliyor musunuz?

Su an ayar yapma ve program yazma ile ugrasiyorum ama
program yazma konusunda kendimi gelistirmem gerektigini
distntyorum.
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Peki bu konuda kendinizi gelistirmek icin neler
yapiyorsunuz?

Tezgahlarda isimiz olmadigi zaman ustabasimiz bize parca
getiriyor. Bunun programini yaparak kendimi gelistirmeye
calistyorum.

ileride egitim gordiigiiniiz alanda calismay: diisiiniiyor
musunuz?

Evet, ben mutlaka alanimda calisacagim.

Ortaokuldan sonra okul se¢gmek isteyen arkadaslariniza
ne tavsiye edersiniz?

Daha kisa yoldan meslek sahibi olmalarini tavsiye ederim.
Meslek liselerinde yapilan staji biz cok énceden yapmaya
basliyoruz ve bu sekilde daha bilgili yetisiyoruz.
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